Soap Opera Sequence Objetivo: Construir lago emocional profundo antes de qualquer pitch comercial
Produto pitch: Upsell — Protocolo Primeira Palavra (R$97)

EMAIL 1 — Configuragéo Subject: A noite que eu nunca me esqueci, [Nome] Preheader: Uma mée, um
supermercado, e uma birra que mudou tudo.

0Ola, [Nome]. Preciso te contar uma histéria. Ndo é minha histéria — é a histéria de uma mae que poderia ser
vocé. Seu nome era Carla. 32 anos. Analista financeira, formada, organizada, o tipo de mde que pesquisa
antes de agir. Morava numa cidade de médio porte no interior de Minas. Seu filho Jodo tinha 2 anos e 3
meses.

Era uma terga-feira comum. Tarde da noite, supermercado lotado. Jodo no carrinho, cansado, faminto. Ele
viu o biscoito na prateleira. Apontou. Fez um som. Apontou de novo. O som virou gemido. O gemido virou
choro. O choro virou birra — daquele tipo que faz todo mundo no corredor virar para olhar. Carla pegou o
biscoito, deu para ele. Mas por dentro, enquanto ele comia em siléncio, ela estava pensando: "Ele sabe o
que quer. Ele sé ndo consegue me dizer." E aquele pensamento ndo saia da cabega. Naquela noite, depois
que Jodo dormiu, ela abriu o notebook na cozinha escura e comecgou a digitar: "Crianga de 2 anos que néo
fala — é normal?" E foi nessa noite que tudo mudou.

Amanha vou te contar o que Carla encontrou — e o que ela fez com essa informagdo. Com carinho, Ana
Claudia Rosinha Fonoaudidloga | Especialista em Linguagem Infantil

EMAIL 2 — Drama Alto Subject: O que nenhum médico tinha dito a ela Preheader: Ela pesquisou por horas. O
que encontrou foi mais assustador do que esperava.

0la, [Nome]. Ontem te contei sobre Carla — a m3e da birra no supermercado. Hoje vou te contar o que
aconteceu depois.

Carla ficou até a 1h da manhéa pesquisando. Encontrou féruns de maes. Artigos contraditérios. Um dizia
"menino fala mais tarde, é normal." Outro dizia "se ndo fala até 2 anos, procure especialista imediatamente."
Um terceiro dizia que telas demais atrasam a fala. Um quarto dizia que a culpa era da creche. Quanto mais
ela lia, mais ansiosa ficava. No dia seguinte, ela tentou conversar com o marido. — Acho que o Jodo precisa
de avaliagdo com fonoaudiélogo. — Carla, para. Vocé estad exagerando. Cada crianga tem seu tempo. Ela foi
ao pediatra na semana seguinte. Terceira vez que tocava no assunto. — Ele entende tudo, responde ao
nome, é esperto. D& mais tempo. Se em seis meses ndo melhorar, ai a gente vé. Seis meses. Ela saiu do
consultério com um sorriso de educagao e um né na garganta.

De noite, no quarto escuro, ela ficou olhando para o teto pensando: "E se eu der mais seis meses e nao
mudar nada? E se esses seis meses fizerem diferenga? E se eu estiver perdendo algo que ndo posso
recuperar?" Ela ndo estava sendo dramatica. Ela estava sendo mée. E a diferenga entre as duas coisas é
exatamente o que ninguém ao redor dela conseguia enxergar.

O que ela descobriu naquela madrugada — quando finalmente achou a informacgao certa — foi algo que
nenhum médico tinha dito a ela. E vai mudar a forma como vocé vé tudo isso também. Te conto amanha.
Com carinho, Ana Claudia Rosinha Fonoaudidloga | Especialista em Linguagem Infantil

EMAIL 3 — Epifania Subject: A diferenga que muda tudo (e por que ninguém te contou antes) Preheader:
Jodo ndo tem problema para falar. Ele tem fala oculta. Entenda.

0Ola, [Nome]. Nos ultimos dois dias te contei sobre Carla — a pesquisa noturna, o marido que ndo acreditava,
o pediatra que mandou esperar. Hoje vou te contar o que ela finalmente descobriu.

Existe uma distingdo que muda completamente como a gente entende o desenvolvimento da fala infantil.
Linguagem receptiva é tudo que a crianga entende. Comandos, emogd&es, homes, rotinas, histdrias. Ea
base. E o alicerce. Linguagem expressiva é tudo que a crianga produz. Sons, palavras, frases. E o que



aparece — e € 0 que os outros veem. O que Carla descobriu — e o que mudou tudo para ela — é que Jodo
tinha uma linguagem receptiva extraordinariamente desenvolvida. Ele entendia absolutamente tudo. Quando
ela dizia "Jodo, pega o sapato azul e traz aqui", ele ia, pegava o sapato azul (ndo o vermelho, ndo o ténis — o
sapato azul) e trazia. Com dois anos e trés meses. Isso ndo é comportamento de crianga com atraso de
desenvolvimento. Isso é comportamento de crianca que tem a base completa — e que precisa de um
caminho especifico para transformar o que entende em palavras que consegue expressar.

A maioria dos profissionais — e praticamente todo contelido na internet — foca em ensinar palavras novas.
Repetigdo. Flashcards. Musicas. Mas para criangas como Jodo, esse ndo é o caminho mais eficiente. O
caminho é ativar o que ja estd |a dentro. A "fala oculta."

Quando Carla entendeu isso, algo mudou dentro dela. Ndo o panico — o panico diminuiu. O que cresceu foi
outra coisa: a sensagdo de que havia um caminho. De que ela ndo estava no escuro. Mas havia ainda uma
pecga do puzzle que ela ndo tinha. E essa peca é o que vou te mostrar amanha. Com carinho, Ana Cldudia
Rosinha Fonoaudidloga | Especialista em Linguagem Infantil P.S.: Vocé ja usou o checklist? Observe
especificamente as secdes de "Compreensdo de Linguagem" de cada faixa etdria. E 14 que a linguagem
receptiva do seu filho aparece mais claramente.

EMAIL 4 — Plano Oculto Subject: O que a ciéncia diz sobre esses meses (e 0 que isso significa para vocé)
Preheader: N3o é para assustar. E para empoderar. Leia com calma.

Ol4, [Nome]. Ontem falei sobre a "fala oculta" — a linguagem receptiva que criangas como Jodo ja tém
dentro delas. Hoje preciso te falar sobre tempo. Com cuidado. Sem alarmismo. Mas com honestidade.

A neurociéncia do desenvolvimento infantil € bastante clara sobre uma coisa: O cérebro de uma crianga
entre 1 e 3 anos estda em um estado de plasticidade que nunca mais vai se repetir. Isso ndo é frase de efeito.
E 0 que os estudos mostram consistentemente: as conexdes neurais relacionadas a linguagem se formam
com uma velocidade e uma eficiéncia nessa janela que ndo tem paralelo em nenhum outro momento da vida.
O que isso significa na pratica? Nao significa que depois dos 3 anos ndo da para desenvolver a fala. D3, e
muito. Significa que o esfor¢o que vocé faz agora gera um retorno que é desproporcional ao esforgo. Que
técnicas aplicadas nessa janela produzem resultados que levariam muito mais tempo — ou muito mais
recursos — fora dela.

Carla entendeu isso. E entender ndo a paralisou — pelo contrario. Ela parou de esperar por alguém que a
autorizasse a agir. Ela parou de esperar o pediatra mudar de ideia. Parou de esperar o marido entender. Ela
foi atrds do que precisava.

Existe um protocolo — estruturado, baseado em evidéncias, desenvolvido especificamente para maes sem
formagao em fonoaudiologia — que trabalha exatamente com a linguagem receptiva que Jo&o j& tem. Ndo é
um curso tedrico. Ndo sdo flashcards. N3o s3o videos educativos. E um sistema de ativagdo. De
desbloqueio. Amanha vou te mostrar exatamente o que Carla encontrou — e o que aconteceu nas semanas
seguintes. Com carinho, Ana Claudia Rosinha Fonoaudidloga | Especialista em Linguagem Infantil P.S.: Vocé
ndo precisa fazer tudo perfeito. Vocé precisa fazer o suficiente, no momento certo, com as ferramentas
certas. E isso estd muito mais ao seu alcance do que parece.

EMAIL 5 — A Surpresa + Pitch Suave Subject: O que Carla fez — e 0 que aconteceu depois Preheader: 21
dias. Trés palavras novas. Uma mée diferente.

0Ola, [Nome]. Hoje é o ultimo capitulo da histéria de Carla. E € o mais importante.

Depois de entender sobre a linguagem receptiva — sobre a "fala oculta" que Jodo ja tinha dentro dele —
Carla encontrou o Protocolo Primeira Palavra. Ndo € um curso. Ndo é uma série de videoaulas para assistir
quando tiver tempo. E um sistema. Com comego, meio e fim. Com um plano de 21 dias, estruturado em



atividades de 10 a 15 minutos por dia, que se encaixam na rotina que ela ja tinha. No banho. Na hora da
refeicdo. No caminho para a creche. Sem precisar parar tudo. Sem precisar ser fonoaudidloga.

Nota: O que segue é um exemplo ilustrativo baseado no tipo de resultado que vejo com frequéncia em minha
pratica. No sétimo dia, Jodo disse "adgua" pela primeira vez com clareza, olhando para ela, pedindo. No
décimo quarto dia, ele juntou duas palavras pela primeira vez: "mais biscoito." No vigésimo primeiro dia,
Carla me mandou uma mensagem as 22h: "Hoje ele chamou 'mamae vem' quando eu estava em outro
cOmodo. Eu fui. E fiquei olhando para ele por uns dois minutos sem conseguir falar nada."

Vocé ja deu o primeiro passo com o checklist. Vocé sabe onde Jodo esta. Vocé sabe o que a linguagem
receptiva dele ja construiu. O préoximo passo é desbloquear. O Protocolo Primeira Palavra foi desenvolvido
para fazer exatamente isso: Transformar o que seu filho JA entende em palavras reais. > [ACESSAR O
PROTOCOLO PRIMEIRA PALAVRA — R$97] Se em 7 dias vocé nao identificar pelo menos 3 pontos de "fala
oculta" no seu filho usando o protocolo, eu devolvo 100% do seu investimento. Sem perguntas. Vocé nao
tem nada a perder. E Jodo tem muito a ganhar. Com muito carinho, Ana Claudia Rosinha Fonoaudidloga |
Especialista em Linguagem Infantil P.S.: Vocé chegou até aqui. Leu cada email. Isso diz muito sobre o tipo de
mae que vocé é. O Jodo tem sorte de ter vocé.



