
Offer Engineering — Fala Infantil
Expert: Fono Ana Cláudia Rosinha

PROD-001: Value Stack — Checklist "Marcos da Fala" (R$27)

Elementos Entregues + Valor Percebido Individual

Elemento Descrição
Valor

Percebido

Checklist 12-18 meses
Marcos de atenção auditiva, compreensão, brincar

e fala
R$47

Checklist 18-24 meses Marcos por faixa etária com indicadores clínicos R$47

Checklist 24-36 meses
Marcos avançados + sinais de explosão de

linguagem
R$47

Seção: Sinais de Alerta Critérios clínicos para buscar avaliação profissional R$67

Instruções de uso
Como interpretar os resultados sem entrar em

pânico
R$27

Acesso vitalício +

atualizações

Material sempre atualizado conforme novos

protocolos
R$37

Total de Valor Percebido: R$272 Preço real: R$27 Razão Valor/Preço: 10:1

Garantia Ideal para este Nicho

Tipo: Incondicional de satisfação Prazo: 7 dias Condições: Zero. Sem perguntas, sem justificativa.

Redação da garantia:

"Se por qualquer motivo você não ficar satisfeita com o checklist nos primeiros 7 dias após a compra,

basta me enviar um e-mail e devolvo 100% do seu investimento — sem perguntas e sem burocracia. O

risco é 100% meu."

Por que 7 dias (e não 30)? Produto de baixo ticket com entrega digital imediata. 7 dias é suficiente para a

mãe usar e avaliar. Prazos mais curtos aumentam a confiança porque demonstram segurança no produto.

A Oferta Irresistível — PROD-001

"Por que uma mãe inteligente diria NÃO?"

Você está oferecendo:

O mesmo critério clínico que uma fonoaudióloga usa em uma avaliação de R$200 a R$300

Acesso imediato — sem fila, sem deslocamento, sem esperar mais de 6 meses

Resultado em 10 minutos: clareza sobre onde o filho está AGORA

Risco zero: 7 dias de garantia incondicional

Preço: R$27 — menos que um pedido de pizza



A única razão lógica para não comprar seria: "meu filho já foi avaliado por fono esta semana." Caso

contrário — não há razão racional para recusar.

Argumento de Preço (Ancoragem)

Âncora 1 — Consulta particular:

"Uma consulta fonoaudiológica particular custa em média R$200 a R$300. Este checklist foi

desenvolvido com os mesmos critérios que uso nas minhas avaliações — por R$27. Menos de 14% do

preço de uma única consulta."

Âncora 2 — Tempo:

"A fila do SUS na maioria das cidades é de 4 a 6 meses. Por R$27 você tem a avaliação hoje. Agora. Sem

esperar."

Âncora 3 — Custo do problema:

"Cada mês sem informação é um mês perdido na janela mais importante do desenvolvimento do seu

filho. R$27 é o preço da clareza que você precisa hoje."

PROD-002: Value Stack — Protocolo Primeira Palavra (R$97)

5 Módulos + Valor Percebido

Módulo Conteúdo Valor Percebido

Módulo 1 Checklist de 47 marcos de desenvolvimento completo R$97

Módulo 2 Mapeamento dos 15 pontos de "fala oculta" R$147

Módulo 3 15 estratégias de estimulação caseira (objetos do dia a dia) R$127

Módulo 4 Protocolo dos 21 dias — plano diário 10-15 min R$197

Módulo 5 Sinais de alerta vs. variação normal — critérios científicos R$97

Subtotal módulos: R$665

4 Bônus + Valor Percebido

Bônus Conteúdo
Valor

Percebido

Bônus 1
Guia "Como Convencer o Marido" — scripts prontos + argumentos

científicos
R$47

Bônus

2

30 Frases Mágicas — palavras que aceleram o desenvolvimento no

momento certo
R$37

Bônus

3
Planilha de Acompanhamento — registro de progressos diários R$27

Bônus

4
Áudio "Meditação para Mães Ansiosas" — técnica de relaxamento R$37



Subtotal bônus: R$148

Total de Valor Percebido: R$813 Preço real: R$97 Razão Valor/Preço: 8,4:1

Argumento de Continuidade (para quem já comprou PROD-001)

"Você acabou de usar o checklist — agora você sabe onde o João está. Você tem o mapa. O Protocolo

Primeira Palavra é o caminho. São as ferramentas exatas para transformar o que ele já entende em

palavras reais — e você pode começar a aplicar ainda hoje."

Por que isso funciona:

A mãe já confiou na Ana Cláudia (comprou o checklist)

Ela já tem informação (sabe onde o filho está)

A objeção "será que funciona?" já foi parcialmente respondida

O próximo passo é psicologicamente óbvio: "tenho o mapa, preciso do caminho"

Ancoragem de Preço — PROD-002

Âncora 1 — Pacote de sessões:

"Um pacote de 8 sessões fonoaudiológicas particulares custa em média R$1.600 a R$2.400. O

Protocolo Primeira Palavra entrega um sistema equivalente — por R$97. Uma única cobrança. Sem

mensalidade."

Âncora 2 — Preço cheio:

"O valor original do Protocolo é R$297. Como você acabou de adquirir o checklist, o acesso especial é

R$97 — somente agora."

Âncora 3 — Custo por dia:

"R$97 dividido por 21 dias de protocolo = R$4,62 por dia. Menos que um café. Para o desenvolvimento

do João."


